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Die sop ist nach dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) anerkannte Verbraucher-
schlichtungsstelle.
Nachfolgend aufgefiihrte Unternehmen beteiligen sich am Schlichtungsverfahren der sop.
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1. Verkehrsunternehmen: Bahn

= Abellio Rail Mitteldeutschland GmbH [BBT, vVT]
Harz-Berlin-Express

= agilis Eisenbahngesellschaft mbH & Co. KG

= agilis Verkehrsgesellschaft mbH & Co. KG

= AKN Eisenbahn GmbH [vDV Nord]

= BeNEX GmbH [VDV Nord]

= BOB Bayerische Oberlandbahn GmbH [Transdev]
= BRB Bayerische Regiobahn GmbH [Transdev]

= BTE BahnTouristikExpress GmbH

» cantus Verkehrsgesellschaft mbH

= DB Fernverkehr AG

* DB Regio AG

DB RegioNetz Verkehrs GmbH

RAB Regionalbahn Alb-Bodensee GmbH
S-Bahn Berlin GmbH

S-Bahn Hamburg GmbH

S-Bahn Miinchen
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Erfurter Bahn

Erfurter Bahn GmbH
Sud Thiringen Bahn GmbH

Freiberger Eisenbahngesellschaft mbH [Transdev]
Go-Ahead Baden-Wiirttemberg GmbH
HLB Hessenbahn GmbH

HLB Hessische Landesbahn GmbH
HZL Hohenzollerische Landesbahn AG [VDV Ba-Wii]
Keolis Deutschland GmbH & Co. KG

Eurobahn, Ems-Borde-Bahn
Der Lipperlander, Der Liinener
Hellweg-Bahn, Ravensberger Bahn, Weser- und Lammetalbahn

Maérkische Regiobahn [Transdev]

MB Moselbahn Verkehrsbetriebsgesellschaft mbH [Transdev]
Mecklenburgische Baderbahn Molli GmbH [vDV Nord]

Meridian [Transdev]

MRB Mitteldeutsche Regiobahn [Transdev]

NBE Nordbahn Eisenbahngesellschaft mbH & Co. KG VDV Nord]
NEB Niederbarnimer Eisenbahn AG

NWB NordWestBahn GmbH [Transdev]

ODEG Ostdeutsche Eisenbahn GmbH

Ostseeland Verkehr GmbH [Transdev]

RBE Rheinisch-Bergische Eisenbahn / Transdev Rheinland GmbH [Transdev]
RDC Autozug Sylt GmbH

Rhenus Veniro SE & Co. KG

Freiberger Eisenbahngesellschaft mbH
Hunsriickbahn, Moselweinbahn

SDG Sachsische Dampfeisenbahngesellschaft mbH [vvo SN

L6Bnitzgrundbahn
WeiBeritztalbahn

SBB GmbH [vDV Ba-Wii]
SWEG Siidwestdeutsche Verkehrs-Aktiengesellschaft [VDV Ba-Wi]

Transdev GmbH

BOB Bayerische Oberlandbahn GmbH / Meridian
BRB Bayerische Regiobahn GmbH

Freiberger Eisenbahngesellschaft mbH

MB Moselbahn Verkehrsbetriebsgesellschaft mbH
NWB NordWestBahn GmbH

Transdev Mitteldeutschland GmbH

Transdev Regio Ost GmbH

Transdev Rheinland GmbH

Transdev Sachsen-Anhalt GmbH

Transdev Regio Deutsche Regionalbahn GmbH
WEG Wirttembergische Eisenbahn-Gesellschaft mbH

Trans Regio Deutsche Regionalbahn GmbH (Mittelrheinbahn) [Transdev]
Transdev Regio Ost GmbH [Transdev]

Trilex - Die Landerbahn GmbH [0 sN]
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= UBB Usedomer Baderbahn GmbH

» Vectus Verkehrsgesellschaft mbH

* Vias GmbH

= vlexx GmbH

» WEG Wiirttembergische Eisenbahn-Gesellschaft mbH [Transdev]

= Westerwaldbahn des Kreises Altenkirchen GmbH VDV witte]

Verkehrsunternehmen: Bus/Tram/U-Bahn/S-Bahn

= Aktiv Bus Flensburg GmbH [vDV Nord]

= Alpina/Transdev Rhein-Main GmbH [Transdev]
* Ansbacher Bader und Verkehrs GmbH [vDV BY]
* ARGE Prignitzbus [Rhenus Veniro]

= AVG Albtal Verkehrsgesellschaft mbH [vDv Ba-wii]
= AWV Ahrweiler Verkehrs GmbH [Transdev]

= Autokraft GmbH [DB Regio/VDV Nord]

= Barnimer Busgesellschaft mbH [BUG]

= Aloys Baron Reisen [SN\S]

= BBH BahnBus Hochstift GmbH [DB Regio]

= BeNEX GmbH [vDV Nord]

= Bliestalverkehr GbR VDV Mitte]

= BVG Berliner Verkehrsbetriebe

= Brandenburger Unternehmensgemeinschaft OPNV (zUG)

Barnimer Busgesellschaft mbH [BUG]

Busverkehr Markisch-Oderland GmbH [BUG]

Busverkehr Oder-Spree GmbH [BUG]

Cottbusverkehr GmbH [BUG]

Havelbus Verkehrsgesellschaft mbH [BUG]

Neieverkehr GmbH [BUG]

Oberhavel Verkehrsgesellschaft mbH [BUG]
Ostprignitz-Ruppiner Personennahverkehrsgesellschaft mbH [BUG]
regiobus Potsdam Mittelmark mbH [BUG]

Regionale Verkehrsgesellschaft Dahme-Spreewald mbH [BUG]
Schoéneicher-Rudersdorfer StraBenbahn GmbH [BUG]
Stadtverkehrsgesellschaft mbH Frankfurt/Oder [BUG]
Sudbrandenburger Nahverkehrs GmbH [BUG]

Strausberger Eisenbahn GmbH [BUG]

Uckermarkische Verkehrsgesellschaft mbH [BUG]
Verkehrsbetriebe Brandenburg an der Havel GmbH [BUG]
Verkehrsgesellschaft Prignitz mbH [BUG]

Verkehrsgesellschaft Teltow-Flaming mbH [BUG]
VerkehrsManagement Elbe-Elster GmbH [BUG]

ViP Verkehrsbetrieb Potsdam GmbH [BUG]

BRN Busverkehr Rhein-Neckar GmbH [DB Regio]
= BRS Busverkehr Ruhr-Sieg GmbH (D5 Regio]

= Bustouristik Tonne GmbH [Transdev]
= Bustouristik Wobido [5\s]

= Busverkehr Markisch-Oderland GmbH [BUG/DB Regio]
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Busverkehr Oder-Spree GmbH [BUG/DB Regio]
BVO Busverkehr Ostwestfalen GmbH [DB Regio]
BVR Busverkehr Rheinland GmbH [DB Regio]
Cottbusverkehr GmbH [BUG]

DB Busverkehr Hessen GmbH [DB Regio]

DB Regio AG

Autokraft GmbH

BBH BahnBus Hochstift GmbH

BRN Busverkehr Rhein-Neckar GmbH

BRS Busverkehr Ruhr-Sieg GmbH
Busverkehr Markisch-Oderland GmbH
Busverkehr Oder-Spree GmbH

BVO Busverkehr Ostwestfalen GmbH
BVR Busverkehr Rheinland GmbH

DB Regio Bus Baden-Wiirttemberg

DB Regio Bus Bayern

DB Regio Bus Mitte GmbH

DB Regio Bus Nord GmbH

DB Regio Bus NRW GmbH

DB Regio Bus Ost GmbH

DB Regio Bus Rhein-Mosel GmbH

DB Regio Bus Stidwest GmbH

DB Regionalverkehr Bayern GmbH
Friedrich Miller Omnibusunternehmen GmbH
Haller Busbetrieb GmbH

Hanekamp Busreisen GmbH

KOB GmbH

NVO Nahverkehr Ostwestfalen GmbH
Omnibusverkehr Franken GmbH (OVF)
ORN Omnibusverkehr Rhein-Nahe GmbH
RBB Regionalbus Braunschweig GmbH
RBO Regionalbus Ostbayern GmbH

RBS Regional Bus Stuttgart GmbH
Regionalverkehr Dresden GmbH
Regionalverkehr Oberbayern GmbH

RKH Regionalverkehr Kurhessen GmbH
RMV Rhein-Mosel Verkehrsgesellschaft mbH
RVA Regionalverkehr Allgdu GmbH

RVE Regionalverkehr Euregio Maas-Rhein GmbH
RVN Regionalverkehr Niederrhein GmbH
RVS Regionalbusverkehr Stidwest GmbH
SBG StuidbadenBus GmbH

VU Verkehrsgesellschaft mbH Untermain
WB Westfalen Bus GmbH

WEB Weser-Ems Busverkehr GmbH

S-Bahn Berlin GmbH

S-Bahn Hamburg GmbH

S-Bahn Miinchen

DB Regio Bus Baden-Wiirttemberg
DB Regio Bus Bayern

DB Regio Bus Mitte GmbH

DB Regio Bus Nord GmbH

DB Regio Bus NRW GmbH

DB Regio Bus Ost GmbH
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DB Regio Bus Rhein-Mosel GmbH

DB Regio Bus Siidwest GmbH

DB Regionalverkehr Bayern GmbH (DB Regio]
Dessauer Verkehrs GmbH [UgSA]

DVB Dresdner Verkehrsbetriebe AG [VVO SN
Erfurter Verkehrsbetriebe AG (55T, VMT]

ESTW Erlanger Stadtwerke AG [VDV BY]

ESWE Verkehrsgesellschaft mbH [Wiesbaden]

EW Bus GmbH [VDV SN/TH]

Marianne Feld GmbH [5N5]

Freiburger Verkehrs AG [VDV Ba-Wi]

Freisinger Parkhaus und Verkehrs GmbH [VDVEY]
Friedrich Jasper Rund- und Gesellschaftsfahrten-GmbH [VDV Nord]
Friedrich Miiller Omnibusunternehmen GmbH [DB Regio]
Griensteidl GmbH [Transdev]

GVB Verkehrs- und Betriebsgesellschaft Gera GmbH [BET, vMT]
HABUS GmbH Verkehrsbetriebe [Transdev]

Haller Busbetrieb GmbH [DB Regio]

Hallesche Verkehrs AG [UgSA]

Hamburger Hochbahn AG [VDV Nord]

Hanekamp Busreisen GmbH [D& Regio]

Harzer Schmalspurbahn GmbH [UgsA]

Harzer Verkehrsbetriebe GmbH [UgsA]

Havelbus Verkehrsgesellschaft mbH (5UC]
Heidenheimer Verkehrsgesellschaft mbH [Transdev]
Herzo Bader- und Verkehrs-GmbH [vDV BY]

HLB Hessenbahn GmbH

HVG Halberstdadter Verkehrs GmbH [UgSA]

HZL Hohenzollerische Landesbahn AG [VDV Ba-Wii]
lichmann Tours GmbH (8587 /vMT]

Infra fiirth verkehr gmbh [vDVv BY]

IOV Omnibusverkehr GmbH limenau [B37/VMT]
Jenaer Nahverkehr GmbH [BBT, VMT]

JES Verkehrsgesellschaft mbH [E5T/VMT]

Kieler Verkehrsgesellschaft mbH [vDV Nord]

KOB GmbH [DB Regio]

Koblenzer Verkehrsbetriebe GmbH [vDV Mmitte]
KomBus Verkehr GmbH [BBT, VMT]
Kraftverkehrsgesellschaft Borde-Bus [UgSA]

KVIP Kreisverkehrsgesellschaft in Pinneberg mbH [vDV Nord]
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KVG Kahlgrund-Verkehrs-Gesellschaft mbH [VDV Y]

KVG Kraftverkehrsgesellschaft Dreilandereck mbH [Rhenus Veniro]
KVG Kreisverkehrsgesellschaft Bernburg mbH [UgsA]

KVS GmbH [sNs]

Landesverband Omnibusunternehmen Sachsen-Anhalt e.V [UgSA]
Lay Reisen — on Tour GmbH [SNS]

MVG Mainzer Verkehrsgesellschaft mbH

Martin Becker GmbH & Co. / Martin Becker Stadtverkehr GmbH [Rhenus Veniro]
Mecklenburgische Baderbahn Molli GmbH [vDV Nord]

MB Moselbahn Verkehrsbetriebsgesellschaft mbH [Transdev]

MBB Meininger Busbetriebs GmbH (55T, VMT]

MittelWeserBus Transdev Niedersachsen/Westfalen GmbH [Transdev]
mobus Markisch-Oderland Bus GmbH [Transdev]

Miiller Busreisen GmbH [/vO sN]

Miinchner Linien GmbH Co. KG [VDVEY]

MVB Magdeburger Verkehrsbetriebe GmbH [UgsA]

MVG Mainzer Verkehrsgesellschaft mbH

MVG Miinchner Verkehrsgesellschaft mbH [vDv Y]
Nahverkehrsgesellschaft Jerichower Land mbH [UgsA]
Nahverkehr Schwerin GmbH [vDV Nord]

Nassauische Verkehrsgesellschaft mbH [Transdev]

neg Niebiill GmbH [vDV Nord]

NeiBBeverkehr GmbH [5UG]

Neubrandenburger Verkehrsbetriebe GmbH [VDV Nord]

NIAG Niederrheinische Verkehrsbetriebe AG [Rhenus Veniro]

NVB Norddeutsche Verkehrsbetriebe GmbH [Transdev]

NVG Nassauische Verkehrsgesellschaft mbH [Transdev]

NVG Neunkircher Verkehrs GmbH [sns]

NVG Niederschlesische Verkehrsgesellschaft mbH [Transdev]

NVO Nahverkehr Ostwestfalen GmbH [DB Regio]

Oberhavel Verkehrsgesellschaft mbH [8UG]

OhreBus Verkehrsgesellschaft mbH [UgsA]

Omnibus und Reiseservice Olaf Weingart e.K. (357, VMT]
Omnibusbetrieb Saalkreis GmbH [UgSA]

Omnibusverkehr Rhein-Nahe GmbH [sns]

ORP Ostprignitz-Ruppiner Personennahverkehrsgesellschaft mbH [5UG]
ORN Omnibusverkehr Rhein-Nahe GmbH [DB Regio]

OSL Bus GmbH [Transdev]

OVF Omnibusverkehr Franken GmbH [DB Regio]

OVR Omnibus-Verkehr Ruoff GmbH [Transdev]

Palatina Bus GmbH [Transdev]
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Personennahverkehr GmbH StaBfurt [U95Al
Personenverkehrsgesellschaft Burgenlandkreis mbH [Ug5A]
Personennahverkehrsgesellschaft Merseburg/Querfurt mbH [U95A]
Personenverkehrsgesellschaft mbH Weimarer Land [BBT, VMT]

PRG Personen- und Reiseverkehrs GmbH Greiz [BBT, VMT]

Q-Bus Nahverkehrsgesellschaft mbH [U95A]

RBA Regionalbus Arnstadt GmbH [BBT/VMT]

RBO Regionalbus Oberlausitz GmbH [Transdev]

RBO Regionalbus Ostbayern GmbH [DB Regio]

regiobus Potsdam Mittelmark mbH [B8UG]

Reise Schick, Inh. Reinhard Schieck e.K. [BBT, vvT]

Reisedienst Parchim [vDV Nord]

RBS Regional Bus Stuttgart GmbH (DB Regio]

RBB Regionalbus Braunschweig GmbH (DB Regio]
Regionalbus-Gesellschaft Unstrut-Hainich- und Kyffhauserkreis mbH [vDV SN/TH]
Regionale Verkehrsgesellschaft Dahme-Spreewald mbH [5Uc]
Regionalverkehrsgesellschaft Weilenfels mbH [UgsA]

Rhein-Bus Verkehrsbetriebe GmbH [Transdev]

Rhenus Veniro SE & Co. KG

ARGE Prignitzbus

KVG Kraftverkehrsgesellschaft Dreildandereck mbH Zittau
Martin Becker GmbH & Co. / Martin Becker Stadtverkehr GmbH
MB Moselbahn Verkehrsbetriebsgesellschaft mbH

mobus Markisch-Oderland Bus GmbH

NIAG Niederrheinische Verkehrsbetriebe AG

RBO Regionalbus Oberlausitz GmbH

RVW Regionalverkehr Westsachsen GmbH

Stadtische Verkehrsbetriebe Zwickau GmbH

Stendalbus (RVYW GmbH)

ViO Verkehrsgesellschaft Idar-Oberstein GmbH

VGK Verkehrsgesellschaft mbH Bad Kreuznach/Stadtbus Bad Kreuznach GmbH
VGZ Verkehrsgesellschaft Zweibriicken mbH

RMV Rhein-Mosel Verkehrsgesellschaft mbH [VDV Mitte]
rnv Rhein-Neckar-Verkehr GmbH [VDV Ba-W]
Rostocker StraBenbahn AG [VDV Nord]

RSV Reutlinger Stadtverkehrsgesellschaft mbH [VDV Ba-Wi]
Hogenmiiller & Kull Co. KG

Riigener Personennahverkehr [VDV Nord]

RVA Regionalverkehr Allgdu GmbH (DB Regio]

RVB Rohde Verkehrsbetriebe GmbH [Transdev]

RVG Regionalverkehr Gera/Land GmbH [BBT, vvT]

RVSOE Regionalverkehr Sdachsische Schweiz / Osterzgebirge GmbH [0 SN
RVW Regionalverkehr Westsachsen GmbH [Rhenus Veniro]

Saarbahn GmbH [5NS]

Saarfiirst-Reisen Nikolaus Kirsch GmbH [SNS]
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Saar-Mobil GmbH [5NS]

Salza-Tours Kénig OHG [BBT, VMT]

Satra Eberhardt GmbH [0 sN]

SBB GmbH Konstanz [VDV Ba-Wii]

SCALAR Wittenberger Omnibusverkehr GmbH [UgsA]
Riidersdorfer StraBenbahn GmbH [B8UG]
Schoneicher-Riidersdorfer StraBenbahn GmbH [5UG]

SSB Stuttgarter StraBenbahnen AG [VDV Ba-Wi]

Stadtbus Bad Kreuznach GmbH [Transdev]
Stadtbus-Gesellschaft Mithlhausen und Sondershausen mbH [B5T, vvT]
Stadtbus Schwébisch Hall GmbH [Transdev]

Stadtbus Zweibriicken GmbH [s\S]

Stadtverkehr Friedrichshafen GmbH [VDV Ba-Wil]
Stadtverkehr Liibeck GmbH [vDV Nord]

Stadtverkehr Schwabach GmbH [VDVEBY]
Stadtverkehrsgesellschaft mbH Frankfurt/Oder [B8UG]
Stadtwerke Aschaffenburg [VDVEBY]

Stadtwerke Baden-Baden [VDV Ba-Wi]

Stadtwerke Bamberg Verkehrs- und Park GmbH [VDVBY]
Stadtwerke Bayreuth Verkehr und Bader GmbH [VDV BY]
Stadtwerke Heilbronn GmbH [VDV Ba-Wi]

Stadtwerke Lorrach [VDVBa-Wi]

Stadtwerke Nordhausen [VDV SN/TH]

Stadtwerke Passau mbH [VDVEBY]

Stadtwerke Rosenheim GmbH

Stadtwerke Schweinfurt GmbH [VDV BY]

Stadtwerke Straubing GmbH [VDV BY]

Stadtwerke Trier AGR

Stadtwirtschaft Weimar GmbH/Verkehrsbetrieb [EET, VT
Stadtische Nahverkehrsgesellschaft mbH Suhl/Zella-Mehlis (55T, VMT]
Stadtische Verkehrsbetriebe Zwickau GmbH [Rhenus Veniro]
stendalbus GmbH) [Transdev]

Strausberger Eisenbahn GmbH [BUG]

Siidbrandenburger Nahverkehrs GmbH [5Uc]

SVG Schaumburger Verkehrsgesellschaft mbH [Transdev]
SWT Stadtwerke Trier Verkehrs-GmbH

SWEG Siidwestdeutsche Verkehrs-Aktiengesellschaft [VDV Ba-W]
SWN Stadtwerke Neumiinster [VDV Nord]

Taeter Tours GmbH [Transdev]

Thiiringerwaldbahn und StraBenbahn Gotha GmbH (85T, vvT]

THUSAC Personennahverkehrsgesellschaft mbH (25T, viT]
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= Tonne Transdev Busservice GmbH [Transdev]

= Transdev GmbH

Ahrweiler Verkehrs GmbH

ARGE prignitzbus

Griensteidl GmbH

HABUS GmbH Verkehrsbetriebe
Heidenheimer Verkehrsgesellschaft mbH
Kraftverkehrsgesellschaft Dreildndereck mbH
Martin Becker GmbH & Co. KG
Moselbahn Verkehrsbetriebsgesellschaft mbH
Mobus Markisch-Oderland Bus GmbH
Nassauische Verkehrsgesellschaft mbH
Norddeutsche Verkehrsbetriebe GmbH
Omnibus-Verkehr Ruoff GmbH

OSL Bus GmbH

Palatina Bus GmbH

Regionalbus Oberlausitz GmbH
Rhein-Bus Verkehrsbetrieb GmbH

Rohde Verkehrsbetriebe GmbH
Schaumburger Verkehrsgesellschaft mbH
Stadtbus Bad Kreuznach GmbH

Stadtbus Schwabisch Hall GmbH
Stadtbus Zweibriicken GmbH

stendalbus GmbH

Taeter Tours GmbH

Transdev Busservice GmbH

Transdev Niedersachsen/Westfalen GmbH
Transdev Ostwestfalen GmbH

Transdev Rheinland GmbH

Transdev Rhein-Main GmbH

Transdev Stid-West GmbH

Transdev West GmbH

Verkehrsbetrieb Rhein Eifel Mosel GmbH
Verkehrsgesellschaft Zweibriicken mbH

Verkehrsgesellschaft Idar-Oberstein mbH
West-Bus GmbH
Wirttembergische Bus-Gesellschaft mbH

* Transdev Rheinland GmbH / Taeter Aachen [Transdev]
= Transdev Rhein-Main GmbH / Alpina [Transdev]

* Transdev Siid-West GmbH [Transdev]

* Transdev West GmbH [Transdev]

= TWS Technische Werke Schussental GmbH & Co. KG Ravensburg [VDV BY]
* TWV Transdev Ostwestfalen GmbH [Transdev]

= TiBus Stadtwerke Tiibingen GmbH [VDV Ba-Wi]

» Uckermarkische Verkehrsgesellschaft mbH [BUG]

» VAG Verkehrs-Aktiengesellschaft Nirnberg VDV BY]
= VBK Verkehrsbetriebe Karlsruhe GmbH [vDv Ba-wii]

* Verkehr Hainich OHG (58T, vMT]

= Verkehr Werra OHG [BBT, VMT]

= Verkehr Werraland OHG [BBT, VMT]

= Verkehrsbetrieb Greifswald GmbH [vDV Nord]
= Verkehrsbetrieb Rhein Eifel Mosel GmbH [Transdev]
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= Verkehrsbetrieb Rhein-Westerwald GmbH [Transdev]

= Verkehrsbetriebe Brandenburg an der Havel GmbH [BUG]

* VHH Verkehrsbetriebe Hamburg Holstein [vDV Nord]

= Verkehrsbetriebe Kreis Plon GmbH [vDV Nord]

* Verkehrsbetriebe Nordhausen GmbH [VDV SN/TH]

* Verkehrsgemeinschaft Landkreis Gotha GbR (35T, V\T]

* Verkehrsgesellschaft Hoyerswerda mbH [0 s\

= Verkehrsgesellschaft MeiBen mbH [vvO SN

* Verkehrsgemeinschaft Miiritz-Oderhaff GmbH [vDV Nord]

» Verkehrsgesellschaft Prignitz mbH [3UG]

» Verkehrsgesellschaft Siidharz mbH [UgsA]

* Verkehrsgesellschaft Teltow-Flaming mbH [5UG]

* VerkehrsManagement Elbe-Elster GmbH [3UG]

* Verkehrsunternehmen Andreas Schroder (857, VT

* Verkehrsunternehmen Wartburgmobil gkAGR [BBT, vvT]

* Verwaltungsgesellschaft des OPNV Sémmerda mbH (55T, viT]

* VG Start Unterelbe mbH

* VGF Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH
» VGG Verkehrsgesellschaft Gorlitz GmbH [Transdev]

* VGK Verkehrsgesellschaft mbH Bad Kreuznach/Stadtbus Bad Kreuznach GmbH [Rhenus Veniro] 10
* VGZ Verkehrsgesellschaft Zweibriicken mbH [Transdev]

= ViO Verkehrsgesellschaft Idar-Oberstein GmbH [Transdev]

* ViP Verkehrsbetrieb Potsdam GmbH [5UG]

= VMR Verkehrsbetrieb Rhein-Eifel Mosel GmbH [Transdev]

= VVB Volklinger Verkehrsbetriebe GmbH [SNS]

* VVR Verkehrsgesellschaft Vorpommern-Riigen mbH [vDV Nord]
* WBG Wiirttembergische Bus-Gesellschaft mbH [Transdev]

* Weingart, Olaf e.K. [BBT, vmT]

* WerraBus Transdev GmbH [Transdev]

= West-Bus GmbH [Transdev]
NEW AG
SWK Stadtwerke Krefeld AG
Stadtwerke Neuss GmbH

= Westerwaldbahn des Kreises Altenkirchen GmbH

* Wiirzburger Straflenbahn GmbH [vDVv BY]

Verkehrsunternehmen: Fernbus

= BlaBlaBus (Comuto Deutschland GmbH)
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= FlixBus (FlixMobility GmbH)
= |ICBus

= Pinkbus GmbH

= UBB Fernbus

Verkehrsunternehmen: Flug

= Air Astana

= Air Baltic Corporation

= Air Canada

= Air Dolomiti

= AirFrance

= Air Mauritius Ltd. - z.Z. keine Schlichtung méglich
= All Nippon Airways

= Austrian Airlines

= Azores Airlines (vorm. SATA Internacional)
= Brussels Airlines

= Cathay Pacific Airways Limited
= China Airlines

= Condor Flugdienst GmbH

= Croatia Airlines

= DELTA Air Lines Inc.

* Deutsche Lufthansa AG

= easyJet Airline Company Ltd.
= EL AL Israel Airlines Ltd.

* Emirates

* Eurowings GmbH

= Germanwings GmbH

* IranAir

= Jet2.com

= KLM Royal Dutch Airlines

= Korean Air

* Kuwait Airways

* Lauda Europe Ltd.

* Malta Air Ltd.

= Middle East Airlines Airliban
* Qantas Airways Ltd.

= QATAR Airways

= Ryanair Ltd.
= SAA South African Airways

sOp_Mitgliederliste

© sop _Schlichtungsstelle fiir den &ffentlichen Personenverkehr e.V.

www.soep-online.de

11



= SAS Scandinavian Airlines

= Singapore Airlines Ltd.

= SunExpress Deutschland GmbH

= SunExpress Giines Ekspres Havacilik A.S.
= Swiss International Air Lines AG

= TAP Portugal

* TUIfly GmbH

= United Airlines Inc.

= Vietnam Airlines

= Wizz Air Hungary Kft.

Verkehrsunternehmen: Schiff

= Adler Schiffe GmbH & Co. KG

= Aktiengesellschaft ,Ems”

* Finnlines Deutschland GmbH

= FRS Helgoline GmbH & Co. KG

= Forde Reederei Seetouristik GmbH & Co. KG
= Neue Pellwormer Dampfschiffahrts - GmbH
= NSB Spiekeroog GmbH

= Reederei Baltrum-Linie

= AG Reederei Norden-Frisia

= Reederei Peter Deilmann GmbH

= Sea Cloud Cruises GmbH

= TT-Linie GmbH & Co. KG

= Wyker Dampfschiffs-Reederei Fohr-Amrum GmbH

Verkehrsunternehmen: Sonstige

= DB Connect GmbH (Flinkster)
= DB Connect GmbH (Call-a-Bike)

Verkehrsverbande

= ADAC Allgemeiner Deutscher Automobil-Club
= BARIG Board of Airline Representatives in Germany e.V.
= BDL Bundesverband der Deutschen Luftverkehrswirtschaft e.V.

= bdo Bundesverband Deutscher Omnibusunternehmer e.V.

= TBNE Tarifverband der Bundeseigenen und Nichtbundeseigenen Eisenbahnen in
Deutschland
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10.

= VIR Verband Internet Reisevertrieb e.V.
= VDR Verband Deutscher Reeder

= VDV Verband Deutscher Verkehrsunternehmen

Verkehrs-/Tarifverbiinde

= BODO Bodensee-Oberschwaben Verkehrsverbund GmbH
= KVV Karlsruher Verkehrsverbund GmbH

* RVV Regensburger Verkehrsverbund GmbH

= RVL Regio Verkehrsverbund Lorrach

* RNN Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund GmbH

= SaarVV Saarlandischer Verkehrsverbund (SNS GmbH)

» VGN Verkehrsverbund GroSraum Niirnberg GmbH

* VMT Verkehrsverbund Mittelthiiringen

* VVO Verkehrsverbund Oberelbe GmbH

* VVS Verkehrs- und Tarifverbund Stuttgart GmbH

Verkehrsinfrastrukturunternehmen

= DB Station & Service AG

Reiseveranstalter/-vermittler

= ebookers.com (Expedia Group)

» Expedia (Expedia Group)

= Evaneos SA

= HolidayCheck (HolidayCheck Group AG)
* journaway GmbH

* weg.de (COMVEL GmbH)
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